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Il percorso:

Interessarsi all’aspetto economico significa occuparsi 
del fenomeno “efficienza” cioè del corretto acquisto ed 
impiego delle risorse evitando sprechi e sottoutilizza-
zioni. Il modo tipico di misurare l’efficienza della ge-
stione consiste nel determinare i costi corrispondenti 
all’impiego delle risorse.
Risulta fondamentale creare la giusta e corretta ar-
monia tra i tre costi principali e fondamentali: risorse 
umane, impianti e materie prime, ottimizzando il valo-
re e perseguendo la calibrazione migliore tra essi.

Il ruolo della formazione:

Le aziende, per essere competitive, devono saper mi-
gliorare la propria efficienza organizzativa, saper ge-
stire le nuove opportunità, sviluppare le strategie che 
consentono di crescere in un mercato sempre più dif-
ficile.
Fermo restando il fatto che ogni azienda ha bisogno di 
risorse umane qualificate, e per far questo è indispen-
sabile che siano formate man mano, occorre investire 
sul capitale umano dato che le competenze degli impie-
gati sono indispensabili per l’efficiente funzionamento 
di un’azienda.
Ed è proprio sul capitale umano che grazie al suppor-
to della Kappadue e di Fondimpresa abbiamo scelto di 
investire seguendo un percorso formativo strutturato 
ed articolato che ci fa crescere giorno dopo giorno e ci 
accompagna nella nostra ascesa al successo.
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L’azienda:

L’azienda RAC nasce negli anni 90 grazie all’impegno 
e alla competenza di due imprenditori che decisero di 
investire pionieristicamente in un mercato emergente 
come il “salutistico di qualità”.
Malgrado la conoscenza e la consapevolezza del con-
sumatore non fossero quelle attuali, il mercato premiò 
lentamente il posizionamento aziendale basato, da 
sempre, sulla serietà che solo una genuina passione è 
in grado di generare.
Crescendo e strutturandosi l’azienda è riuscita a svi-
luppare un’offerta esclusiva di prodotti che le permette 
oggi di rispondere alle crescenti esigenze del consuma-
tore finale e dei propri clienti partner commerciali.
La filosofia che permea l’intera produzione RAC è fe-
dele ai principi che da oltre vent’anni caratterizzano 
l’azienda nel variegato panorama dei produttori di si-
stemi di riposo. Da sempre infatti siamo alla ricerca del 
migliore equilibrio raggiungibile utilizzando materie 
prime e componenti in genere che sappiano coniuga-
re benessere fisico e senso estetico. La continua ricerca 
che si traduce in un mix unico di tecnologia e naturali-
tà, sempre al servizio del benessere, costituisce da sem-
pre l’obiettivo primario.

Il bisogno:

Le imprese stanno attraversando un delicato momento 
di cambiamento e di grande pressione competitiva che 
ha portato le aziende italiane a confrontarsi con realtà 
con strutture organizzative, condizioni infrastrutturali, 
culturali e normative completamente differenti. Il ri-
sultato è stato un trend di peggioramento della redditi-
vità del settore, in particolare in relazione alla gestione 
operativa. In questo contesto risulta fondamentale una 
politica customer orienterd in cui la soddisfazione delle 
esigenze del mercato assume un ruolo predominante. 
La customizzazione e la personalizzazione dei sistemi 
di riposo diventa un aspetto prioritario all’interno di 
uno scenario, come quello in cui vive la RAC, caratte-
rizzato da una crescente pressione conmpetitiva.
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